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1. INTRODUCCION AL SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
COOPERACION

El seguimiento de proyectos de cooperacién —junto con la evaluacion- es el
instrumento mas eficaz para conocer, valorar y mejorar de manera permanente los
programas de cooperacion que ponen en practica distintas entidades de cooperaciéon
(desde una ONGD, un ayuntamiento, un gobierno, hasta una Direccién General de la
Comisiéon Europea). En el Estado espariol el seguimiento no se comenzé a aplicar de
manera sistematica y generalizada hasta 1990 cuando se disefié y puso en practica
un plan para los proyectos financiados por la SECIPI en su convocatoria de ONGD de
1989. Desde esa fecha hasta la actualidad se ha ido introduciendo el seguimiento en
diferentes instancias (autonémicas y municipales) aunque todavia con muy desigual
intensidad.

A pesar de esta corta experiencia del seguimiento en la cooperacién en general, se
puede afirmar que algunos de los avances registrados en la cooperacion han sido
posibles —al menos en parte— gracias a la existencia de un marco para constatar de
manera sistematica y continuada los puntos fuertes y las carencias de los proyectos
de cooperacién puestos en marcha. Ejemplo de ello son el cambio paulatino que se
ha registrado en el prototipo de organizacion propuesto por las ONGD para la gestién
de los proyectos por parte de las comunidades beneficiarias: desde la cooperativa
hasta otras formas menos colectivistas; o la creciente incorporacién del enfoque de
género en las acciones emprendidas, algo muy marginal hace tan sélo cinco anos.

Esta mejora de la calidad de la cooperacion es fruto, obviamente, de algunas
corrientes de pensamiento o, simplemente, de la observaciéon de la realidad. Un
adecuado esquema de seguimiento lo que hace es facilitar la fluidez y la racionalidad
en la incorporacion de las nuevas orientaciones que sean precisas

Las instituciones donantes adoptan diferentes documentos para el seguimiento de los
proyectos aunque en su mayor parte coinciden en los contenidos y en los términos.
En los ultimos afos se ha hecho un esfuerzo por unificar este tipo de informes para
simplificar el trabajo y para los términos y contenidos sean de utilidad para la
justificacion de un mismo proyecto ante diferentes instituciones cofinanciadoras.

Las agencias donantes, gobiernos autébnomos, ayuntamientos o la Agencia Espariola
de Cooperacioén Internacional, AECI, han trabajado en esta direccion elaborando
documentos e informes especificos para la formulacidén de proyectos, el seguimiento
de los proyectos y los informes finales de justificacion de la realizacién, teniendo en
cuenta las caracteristicas de sus convocatorias y los requisitos, normas y
procedimientos que utiliza esa institucion.

En este documento sobre el seguimiento de los proyectos, se van a incluir algunos
cuadros e instrucciones aplicados por la AECI, por su experiencia en afnos de
cooperacién, entendiendo que se pretende precisamente unificar criterios, términos y
conceptos, tal como se ha comentado anteriormente.



2. OBJETIVO Y CARACTERISTICAS DEL SEGUIMIENTO

Expresado en términos sencillos el objetivo del seguimiento es conocer la situacion de
los proyectos y ayudar a que éstos se puedan desarrollar de manera eficiente de
acuerdo a las previsiones establecidas en la etapa de formulacion. Esta afirmacion
parte de algunas consideraciones previas que conviene precisar.

En relacién a su finalidad se resalta el caracter activo de este instrumento de
gestion en contraposicién a una interpretacion mas limitada que lo reduce a un papel
de mero control del desarrollo de las actividades realizadas. De ello se desprende que
lo que esperamos del seguimiento, ademas de una informacion sobre el estado del
proyecto, son indicaciones sobre la necesidad de intervenir modificando su marcha
en caso de que sea necesario. De este modo el seguimiento queda integrado en el
proyecto constituyendo una actividad mas entre las que hay que realizar para alcanzar
los resultados previstos.

En segundo lugar, el sistema de seguimiento adoptado debe ser coherente con todas
las fases de gestion del proyecto y especialmente con la de formulacién. Esto puede
parecer algo tan obvio como importante es el destacarlo, ya que en caso contrario
estariamos aplicando un esquema de recogida de informaciéon desconectado de los
pardmetros que vertebran el desarrollo del proyecto. Dicho de otra manera, si estamos
adoptando una metodologia inspirada en el Enfoque del Marco Légico para la etapa de
formulaciéon (como ya ocurre con la mayoria de los proyectos), parece conveniente
constatar la evolucion del proyecto a través de los diferentes elementos que se incluyen
en la Matriz de Planificacién del Proyecto. De esta manera podriamos decir que el
seguimiento "entiende" el lenguaje del proyecto haciéndolo factible como instrumento
de intervencién del modo que comentabamos mas arriba.

Por ultimo es importante considerar el doble papel que desempenfa el seguimiento
como elemento de control y simultdaneamente de aprendizaje para mejorar el
desarrollo de futuros proyectos. En este sentido, el formato de informe que se adopte
tiene que facilitar la transferencia de informacion no so6lo descriptiva sino también la
valorativa de los més

directamente implicados en la ejecucion del proyecto.

El formato de un informe de seguimiento debe estar estrechamente relacionado con
el documento de formulacién de proyectos, de modo que mantiene una continuidad
entre lo planificado (formulacién) y lo que se esta realizando (seguimiento).

Conviene utilizar un modelo Unico de Informe de Seguimiento que sirva durante todo
el periodo de ejecucién, para que toda la informacién que se obtenga en cada
periodo se adjunte en el mismo informe y se pueda realizar un andlisis continuado del
proyecto visualizando asi su progreso, cambios, desviaciones, etc.



3.

DESARROLLO DEL ESQUEMA DE SEGUIMIENTO

El seguimiento lo entendemos como un proceso analitico en el que se estudian y
comparan datos relativos a la ejecucién de un proyecto en relacién a lo planificado.
Siempre es recomendable adoptar el esquema de informacién mas sencillo que, sin
perdida de datos relevantes, cumpla con los siguientes objetivos:

=Conocer el estado del proyecto con suficiente precision.

= Aportar elementos de juicio para tomar una decisidon en relaciéon a la
necesidad de corregir el desarrollo del proyecto.

= Aprender de los aspectos que se hayan revelado claves (en un sentido
positivo 0 negativo) en la ejecucion del proyecto para incorporarlos en el disefio
de futuras acciones.

Desde esta perspectiva se plantea un esquema de seguimiento centrado en cuatro
areas de informacion:

1.0.

Datos del proyecto y descripcidén segun la formulacién inicial
De contenidos o avances del proyecto

Econdmica

Valoracion y recomendaciones

DATOS DEL PROYECTO Y DESCRIPCION SEGUN LA FORMULACION
INICIAL

Datos del proyecto

Debe incluir los siguientes datos, obtenidos del documento de formulacion inicial del
proyecto:

Nombre de la ONGD que ejecuta el proyecto:

Titulo del proyecto:

Pais/area geografica:

Fechas (dia/mes/ano) en las que se presenta cada informe de seguimiento
(puede ser semestral o anual):

Fechas del periodo sobre el que se informa:

ONG contraparte y otras entidades participantes:

Coste total del proyecto en euros:

Otras aportaciones disponibles:

Fecha en la que la ONGD recibe los fondos de la subvencion:

Fecha de inicio del proyecto:

Fecha prevista de finalizacion (se calcula sumando en meses el plazo de
ejecucion establecido a la fecha de inicio real):

Porcentaje de ejecucién de la subvencion concedida:




2.0. Descripcion del proyecto

Al utilizar este informe como documento continuado durante el periodo de vida del
proyecto, en este apartado se reproduce integramente el texto que se redacto al
formular el proyecto en el documento de formulacién. Por tanto, debera contener lo
mas relevante del proyecto para conocer como fue su identificacién.

Puede darse el caso, en algun momento del periodo de ejecucidn del proyecto, que
se introduzca alguna variacion en la descripcion del proyecto, lo cual se debe indicar
en este apartado, incorporandolo en el informe de seguimiento del periodo que se
esté informando.

Descripcion del proyecto (idem al documento de formulacién)

5. OBJETIVOS Y RESULTADOS: INFORMACION SOBRE LOS CONTENIDOS Y
AVANCES DEL PROYECTO

En este apartado se han de recoger las informaciones mas relevantes sobre el
desarrollo del proyecto en relacion a las previsiones establecidas en su formulacién,
para obtener una vision global en la medida que avanza el proyecto, centrandonos en
los objetivos y resultados alcanzados en el periodo que se informa. De acuerdo a este
punto de partida los resultados son el elemento clave para el seguimiento. Se entiende
asi porque en la secuencia Objetivo General de Desarrollo - Objetivo Especifico -
Resultado - Actividad, el resultado representa el maximo nivel de tangibilidad (y por
tanto de visualizacion) y si el conjunto del proyecto guarda la coherencia necesaria
entonces debe ser cierto que se realizaron las actividades previstas y que se
alcanzaran los objetivos establecidos inicialmente.

Se pretende ofrecer una valoracion general sobre la marcha del proyecto en el
periodo que se informa. La informacion de los informes de seguimiento se
enumeraran cronolégicamente en cuadros diferentes (12, 2°...), para poder hacer un
andlisis comparativo por periodos. Al finalizar el proyecto, en un Unico documento de
seguimiento se podra tener toda la informacién y evolucién durante la ejecucion.

A lo largo de la vida del proyecto puede haber varios informes, semestrales o anuales,
segun proceda, que se van acumulando en cada informe para tener una visién global
del avance que se esta produciendo. Para ello, se incluyen por periodos de ejecucion
unos cuadros comentando estos avances y sefialando los cambios mas relevantes con
respecto a lo previsto inicialmente.




En estos cuadros conviene detallar aquellos aspectos que resulten mas relevantes
para poder obtener una impresion global segun los objetivos y resultados previstos.
Esta informacion del conjunto del proyecto se ira ajustando con mayor precision en la
medida que avanza el proyecto porque se dispondra de mayor informacién.

Para el nivel de objetivo general de desarrollo y objetivo especifico se opera de la
misma manera que en el caso de resultados expresando en un cuadro su situacion. No
obstante la consecucion de objetivos se suele programar para después de la
conclusion del proyecto por lo que este apartado se incluye en el informe final y no en
el de seguimiento salvo que sean objetivos que se pueden medir su cumplimiento en
los diferentes periodos.

Pretender un documento que muestre la continuidad del proceso de ejecucién del
proyecto en base a los diferentes informes de seguimiento que se van incorporando,
tiene como objetivo conocer y mostrar los éxitos y las dificultades, de mayor o menor
medida, que van surgiendo en la ejecucién del proyecto y que, posteriormente en un
futuro, seran o bien reconducidas o subsanadas o daran lugar a alguna modificacion
sustancial (en relacion con la contraparte, objetivos, grandes alteraciones
presupuestarias) o accidental (de menor consideracion).

Otra cuestién importante a tratar en los informes de seguimiento o finales se refiere a
las desviaciones significativas o sustanciales que se hayan presentado en relacion a las
previsiones. En este punto hay que establecer el limite a partir del cual una desviacién
es significativa y cuando no lo es y se considera accidental. Para ello nos valemos de
los indicadores que en el caso de los resultados deben ser todos cuantificables
numéricamente y en el de los objetivos en la mayoria de los casos, fijando un 10-15%
como limite a partir del cual la variacion de un indicador en relacién a lo previsto se
considera desviacion significativa.

Se muestran dos ejemplos:

En relacion a los resultados: comenzar explicando el origen de las desviaciones
como puede ser la no realizacion de actividades, una sequia, la variacién en los
supuestos de riesgo, etc., para terminar explicando como afectan estas desviaciones al
conjunto del proyecto.

En relacion a los objetivos: una desviacion de los objetivos normalmente sera una
consecuencia de la evolucién de los resultados, pero también puede serlo por una mala
identificacion de la relacion causal entre resultados y objetivos o por una variacién de
los supuestos de riesgo. En cualquiera de los tres casos se hacen los comentarios
oportunos.



Descripcion general de la marcha del proyecto en relacion con los
objetivos y resultados previstos (periodos semestrales o anuales)

Periodo 12 de....ceeireieiriireireirmerereneas - T

Sefalar los cambios mas relevantes con respecto a lo previsto inicialmente en
la formulacién, diferenciando entre las modificaciones sustanciales
(importantes) y accidentales (menores).

Periodo 22 de....coeemeeeemceeceecemeee e -

Senalar los cambios mas relevantes.....

En caso de que se hayan presentado desviaciones significativas es posible que sea
preciso intervenir para corregirlas en el futuro desarrollo del proyecto, para lo cual se
incluye el cuadro correspondiente. Igualmente es posible que sea necesario introducir
medidas correctoras para mejorar los resultados a alcanzar independientemente de
que haya habido o no desviaciones. En cualquiera de los dos casos esta informacion
se recogera en el apartado siguiente de actividades, y en concreto en actividades no
previstas en la formulacion inicial y que se ejecutan e incorporan al proyecto.



6. ACTIVIDADES REALIZADAS Y GRADO DE EJECUCION

Este apartado es de especial importancia en los informes de seguimiento porque
permite visualizar el conjunto de actividades que se estan realizando, bien segun lo
previsto en el documento de formulaciéon, o bien incorporando o eliminando
actividades que en su origen no fueron programadas o que si lo fueron pero que
posteriormente se han desestimado.

La AECI, plantea de forma sencilla y practica como reflejar en cada informe de
seguimiento la situacion de las diferentes actividades. Se muestran a continuacion
estos conceptos planteados por la AECI y los cuadros explicativos para su redaccion
en el informe de seguimiento, sin necesidad de buscar nuevas féormulas y con el
animo de unificar criterios en base a lo ya escrito.

Se diferencian dos tipos de actividades:
e |as actividades previstas
e Las actividades no previstas pero ejecutadas.

Respecto a las primeras en los apartados "Descripcién”, Recursos"y "Costes" se iran
anotando las _actividades previstas en el cronograma para el periodo cubierto por
cada Informe de Seguimiento, con una estimacién porcentual de los recursos y
costes previstos.

En la situacion de cada actividad se reflejara el periodo de cada informe de
seguimiento. Se marcara con una "X" la situacion en que se encuentre. Puede ser::

e Concluida.

e En Proceso (Continta ejecutandose en el siguiente periodo)
En Suspenso (Prevista inicialmente su ejecucion, pero se aplaza sin fecha
concreta de inicio o continuacion).

e Reprogramada (Se ejecutara con seguridad en otro periodo de
seguimiento).

e Desestimada (No se ejecutara).

Debe realizarse una breve descripcion sobre la situacion de cada actividad,
especialmente cuando se encuentre en suspenso, reprogramada o desestimada.

Respecto a las segundas: "actividades no previstas pero ejecutadas" se procedera a
describirlas, y a seialar los recursos y cuantificar los costes, puesto que no se tiene
de ellas ninguna informacion en el documento de Formulacion de proyectos.

Se sefalara con una "X" la situacién en que se encuentra y que puede ser:

e Concluida.
e En Proceso.

En el apartado "Breve Descripcidon" se describira la situacion o necesidad que
ha motivado su ejecucion en el marco del proyecto.



ACTIVIDAD 1 PREVISTA

e Descripcion:

e Recursos:
e Costes:
Situacion de Actividad 1
Periodo de ........ccccvvvvvvvrnrnvnnnnnns A
Concluida En Proceso No realizada Reprogramad Desestimad
Breve explicacion:
Periodo de ........cccvvvvvvvevnnnnnns A,
Concluida En Proceso No realizada Reprogramad Desestimad
Breve Explicacion:
ACTIVIDAD 2 PREVISTA
e Descripcion:
e Recursos:
e (Costes:
Situacion de Actividad 2
Periodo de ..........eevevevevevevererivnrnnnnnns A i
Concluida En proceso No realizada Reprogramad Desestimad
Breve Explicacion:
Periodo de ..........ceveveveveveverernrnrnnnnnns A e
Concluida En proceso No realizada Reprogramad Desestimad

Breve Explicacion:

ACTIVIDAD 1 NO PREVISTA Y EJECUTADA




e Descripcion:

e Recursos:

e (Costes:

Situacion de Actividad 1 no Prevista
Periodode ...o.oveeeeeieeeieeeaea - TR
Concluida En Proceso

Breve Explicacion:

Periodode ..oouveieeeieeieee, A e

Concluida En Proceso

Breve Explicacion:

ACTIVIDAD 2 NO PREVISTA

e Descripcion:

e Recursos:

e (Costes:

Situacion de Actividad 2 no Prevista
Periodo de ..oouveeeeeeeeeeeeee = T
Concluida En proceso

Breve Explicacion:

Periodo de oo A e

Concluida En proceso

Breve Explicacion:




7. CRONOGRAMA Y PROGRAMACION

1.0 Cronograma de actividades:

En el propio informe de seguimiento, al ser un documento con caracter informativo
por tener toda la informacion desde el inicio, al analizar su situacion en la ejecucion
se completa este apartado que trata de transcribir el calendario de la ejecucién de las
actividades tal y como aparece en el documento de formulacion.

Las actividades se pormenorizan por aios, y en su caso, por semestres, para de esta
manera poder hacer el analisis comparativo del grado de ejecucion entre lo previsto y
lo real.

ACTIVIDADES
— Ao 12 20 30 42
— Semestre 12 20 | 12 oo | 92 oo | qe o9

1.0. Actualizacion del cronograma

Generalmente este apartado tiene con bastante frecuencia variacién entre lo previsto
en el documento de formulacion y lo real en la ejecucion en el tiempo, bien por
causas internas o externas al proyecto. Logicamente tiene que ver con las
desviaciones sustanciales o accidentales que se puedan dar.

Se explicara con detalle las desviaciones o modificaciones que impidan la ejecucion
prevista inicialmente, comparando el cronograma previsto con el real. En caso de
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alargarse la duracién del proyecto se debe contar con la autorizacién de la institucion
donante.

8. PRESUPUESTO Y EJECUCION

En lo relativo a la justificacion del gasto realizado hay que sefalar que actualmente
existe una gran disparidad de requerimientos dependiendo de las distintas
administraciones con programas de cooperacién. Esta situacion seguramente se debe
a un problema todavia no resuelto como es la inexistencia de una normativa especifica
para la rendicién de cuentas de los gastos realizados por la ONGD en el pais de
destino con fondos publicos de una subvencion. Actualmente, desde un punto de vista
legal, dicha justificacion se tiene que sujetar a lo establecido para todos los fondos
publicos (independientemente de dénde se ejecuten) lo cual resulta en algunas
ocasiones imposible de aplicar para el caso de la cooperacién al desarrollo.

Con el objetivo de mantener un criterio unificado y a la vez darle un tratamiento facil y
sencillo tanto en el esquema de la parte “narrativa” como en la justificacion de gastos
en este plan de seguimiento, se opta por aplicar el mismo esquema que el utilizado por
la AECI para mantener un criterio unificado.

Tiene que ir referida a los siguientes apartados:

8.1. Resumen cambiario de los fondos transferidos
(Se detalla todas las operaciones acumuladas desde el inicio)

Un resumen del estado financiero del proyecto para lo cual se incluye en el formato de
informe de seguimiento un cuadro con los siguientes datos:

e Se aportard informacion sobre la entidad bancaria donde se deposita la
subvencién en Espafna desde la institucion donante, n® de cuenta y tipo de
moneda (Euro).

e Esimprescindible conocer las fechas de las transferencias que se hagan al pais de
destino, el importe enviado en cada fecha y la equivalencia entre los euros enviados
transformadas normalmente en ddlares. Entre ambas se obtiene el tipo de cambio
obtenido Euro/Divisa.

Resumen de los fondos transferidos al proyecto:
-Entidad Bancaria

-N2 de Cuenta
-Moneda

Fecha Importe enviado Importe equivalente T/C obtenido
Euro Divisa Euro/Divisa
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Fecha Importe enviado Importe equivalente T/C obtenido
Euro Divisa Euro/Divisa
TOTAL
Gastos Bancarios: Euro

Un segundo cuadro en el que se refleja la siguiente informacién, teniendo en cuenta
que si una transferencia en moneda intermedia no se cambia en su totalidad de una
sola vez, deberan reflejarse las distintas fechas y cantidades que se vayan
cambiando en la columna Importe divisa recibida y cambiada y su equivalente en
moneda local.

e La fecha de recepcion de la transferencia por parte de la contraparte local
encargada de la gestion y ejecucién del proyecto en el pais.

e Elimporte en divisa recibida y cambiada.
El monto de moneda local obtenido en los sucesivos cambios de dolares que se
hayan realizado.

e El resumen cambiario de los fondos transferidos pretende aportar informacién
sobre el tipo de cambio de la peseta a la moneda local, reflejando la utilizacién de
una moneda intermedia (divisa), para conocer con precision la cuantia acumulada
de euros invertidos en el proyecto.

Fecha Importe Divisa Importe T/C obtenido T/C
recibida y equivalente moneda Obtenido
cambiada Moneda Local local/divisa Euro/M

Local

TOTAL (*)
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Gastos bancarios Divisa/moneda local
(*) Se calculara la media del tipo de cambio obtenido en el periodo Euro/Moneda
Local
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1.0. Relacidn entre los gastos realizados y la subvencion concedida.
Esta informacién ayuda a comprender la situacion real de un proyecto y contrastar los gastos realizados a un nivel alto de agregacién (por
partidas) con los gastos presupuestados. Se presenta a continuacién el cuadro utilizado en los informes de seguimiento de la AECI.

ACUMULADO PERIODO/S SEMESTRE/ANO PRESENTE ACUMULADO TOTAL
ANTERIOR/ES
CONCEPTO GASTOS EQUIVALENTES EN EUROS GASTOS EQUIVALENTES EN GASTOS EQUIVALENTES EN EUROS
EUROS

A. COSTES DIRECTOS

A.l. Identificacién y Evaluacion

A.ll. Adquisicién/Arrendamiento
Terrenos y/o Inmuebles

A.lll. Infraestructura, Construccion y

Reforma Inmuebles

A.lIV. Equipos, Material y Suministros

A.V. Personal Local

A.VI. Personal Expatriado

A.VIl. Funcionamiento

A.VIII . Fondo Rotativo

A.IX. Auditoria externa al proyecto

A.X. Sensibilizaciéon y educacion para
el desarrollo

TOTAL COSTES DIRECTOS

B. COSTES INDIRECTOS

B.l. Gastos administrativos de la ONG
espafola

B.ll. Gastos administrativos
contraparte local

TOTAL COSTES INDIRECTOS
TOTAL GENERAL
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8.3. Actualizacién de las previsiones presupuestarias.

En este apartado se detallaran las variaciones en las aportaciones totales
previstas y se sefalara la fecha en que se haya producido dicha
variacion.

Conviene insistir que en el caso de modificaciones presupuestarias de
elevado volumen (10-15% segun la institucidn), es necesario solicitar la
autorizacion con antelacion a la institucion donante de la subvencién. En
este apartado se indicara esta situacion y la fecha de la autorizacién
pertinente. Igualmente, debera senalarse y describirse la situacion que
ha generado ese aumento, asi como cuantificarse lo mas exactamente
posible la modificacion.

2. VALORACION DEL SEGUIMIENTO Y RECOMENDACIONES

Finalmente, tal como se dijo al principio de este documento, una de las finalidades del
seguimiento es acumular conocimientos que puedan ser incorporados en el disefio de
futuros proyectos. Para ello se incluye un cuadro en el que se recogeran de manera
concisa aquellos aspectos que sean claves para la explicacion de las situaciones que
se han presentado a lo largo de la ejecucién del proyecto, tanto si es un sentido positivo
como negativo.

A la hora de dar una opinién y valorar la marcha del proyecto, hay varios aspectos
importantes a tratar:

1. El concepto de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios del
mismo. Esto necesariamente requiere conocer el grado de participacion, tanto
en el seguimiento como en la ejecucién, de las organizaciones locales,
colectivos implicados e instituciones que pueden coparticipar en el desarrollo
del proyecto. En este apartado se debera incidir en la eficacia del mecanismo
puesto en marcha para la ejecucién; capacidad de gestion mostrada por el
beneficiario de una subvencién, y la eficacia del personal asignado al
proyecto.

Es posible que no se haya presentado ningln hecho destacable, en cuyo caso no es
necesario completar el cuadro correspondiente, pero si se hubiese observado que, por
ejemplo, la organizacion de la comunidad o la participacion del colectivo de mujeres
fueron elementos importantes en el desarrollo del proyecto, entonces es conveniente
comentarlo.

2. Anadir los aspectos mas destacables, positivos y negativos, los puntos fuertes
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y débiles, que permitan extraer conclusiones para el futuro, o para corregir,
sobre la marcha, el proyecto mismo y cuantos aspectos puedan contribuir a
mejorar su impacto y resultados.

3. Debe procurarse, complementando el apartado anterior, sintetizar
recomendaciones practicas extraidas de la experiencia en la ejecucion del
proyecto.

A continuacién se presenta el esquema de cuadro correspondiente a este apartado.

Periodo 12 de..meeceeceeeemeemeem e -

Participacion social e institucional de las organizaciones y colectivos locales y
valoracion sobre el mecanismo de ejecucion del proyecto.

Senfalar los aspectos positivos y negativos, puntos fuertes y débiles en el
desarrollo del proyecto.

Conclusiones y recomendaciones practicas sobre el proyecto.

Periodo 22 de....coeimeeieeceeceece e e -

Idem
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10.  APLICACION DEL SEGUIMIENTO

Tanto el seguimiento como la evaluacion se abordan desde dos perspectivas diferentes
aunque no excluyentes. Por un lado se persigue aprender para corregir errores y
profundizar en aciertos; por otro se fiscaliza la actuacion del socio local para comprobar
si hubo una gestién financiera transparente y si se realizaron las actividades a que se
comprometio. Aprendizaje y fiscalizacion aparecen de este modo como dos elementos
que persiguen fines distintos pero que siempre estan presentes en el proceso de
seguimiento y evaluacion.

Sin embargo, cada uno de ellos tiene un peso especifico distinto segun nos
encontremos en la actividad de seguimiento o en la de evaluacién. Hay que tener claro
que en ambas fases el componente "aprendizaje" es prioritario sobre el de
fiscalizacion"; esta premisa es importante para lograr una cooperacién mas imaginativa
y efectiva en el medio plazo. Pero en el seguimiento la fiscalizacion es puede ser mas
importante que la evaluacion, donde dicho componente es practicamente marginal y
todas las actividades se orientan practicamente hacia el aprendizaje.

1.0. Aplicacion desde la ONGD

La importancia de esta fase en la gestion de proyectos radica en el hecho de que
estamos dentro de un periodo de tiempo que nos permite corregir las desviaciones que
se hayan podido presentar, o reorientar el proyecto hacia unos objetivos modificados
en relacion a los previstos, de acuerdo a nuevas necesidades que se hayan detectado.

Para cumplir con este objetivo es necesario dotarse de unos instrumentos y reglas que
faciliten la recogida de informacion suficiente para tener una idea precisa de la
situacién en que se encuentra el proyecto. Estos instrumentos y reglas se refieren a
tres aspectos:

1. Reglas: Es importante consensuar con el socio-organizacion local los plazos en
los que se presentara la informacion, los canales de comunicacion que se
utilizaran y los compromisos que adquieren ambas partes (ONGD y socio local)
en cuanto a la prestacion de servicios (suministro de materiales, informacion,
apoyo técnico, etc.) y desembolso de los pagos. Para evitar posibles
malentendidos es conveniente formalizar la relaciébn entre ambas
organizaciones con un acuerdo-convenio escrito.

2. Contenidos: De acuerdo a los objetivos que perseguimos, en el seguimiento,
se elabora el informe que recogera para cada periodo la informacion suficiente
para conocer con precision la situacion del proyecto y las posibles incidencias
que se hayan presentado. Este informe sera enviado por el socio local a la
ONGD vy con esta informacion se completara el informe de seguimiento a
presentar a la institucién donante.

3. Administracion: Una parte del informe de actividades ha de referirse a los
aspectos contables de la gestiéon del proyecto por el socio local. Se ha de
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ofrecer informacién sobre los cambios de moneda realizados y los gastos
ejecutados hasta el momento por partidas, tal como se ha indicado en
apartados anteriores para el informe de seguimiento.

No obstante, hay que tener en cuenta que el socio local puede ser una organizacién sin
muchos medios de tipo administrativo y carente de una formacién especializada en
cooperacién, por lo que el formato de informe ha de ser asequible a los distintos
perfiles que se pueden presentar entre las contrapartes.

En cualquier caso sera necesario capacitar al socio local en la metodologia que se
seguira para la presentacién de los informes de seguimiento. Esta actividad puede
durar dos o tres dias, a modo de taller de trabajo, por lo que se tendra que prever los
medios necesarios para realizarla.

Como se ha visto, el informe de seguimiento es un documento que recoge de forma
exhaustiva (aunque sin dejar mucho lugar para la literatura) los avances logrados por el
periodo en cada periodo. Por eso se pretende en el informe agregar toda la informacion
de los sucesivos periodos para tener una visiéon global de la marcha del proyecto en el
mismo documento.

Ademas de los informes de seguimiento que se han explicado en este documento,
las ONGD suelen realizar viajes de seguimiento sobre el terreno para visitar y
evaluar, en medio del proceso, la situacion del proyecto y ver si procede o no realizar
modificaciones para su mejora. En estos casos, conviene adjuntar el informe
correspondiente de la misién de seguimiento para que la institucion donante conozca
este hecho. Los gastos en los que se incurre para realizar este tipo de misiones,
generalmente se han previsto en el documento de formulacidbn y estan
presupuestados.

La dedicacién a cada proyecto, tanto por parte de una ONGD como por parte de una
institucién donante, depende de su envergadura: generalmente, a mayor costo del
proyecto mayor dedicacion para su seguimiento pues se incrementa el nimero de
resultados, objetivos, conceptos de gasto, etc.

2.0. Aplicacion desde la Administracion

Para hacer util el plan de seguimiento esquematizado en las paginas precedentes tiene
que haber un equipo de trabajo dedicado al tratamiento de la informacion recibida por
las ONGD. Ese tratamiento se puede realizar a tres niveles dependiendo de los
objetivos que se persigan en cada caso.

1. Normalmente la informacidén que necesita el financiador es muy esquematica,
como por ejemplo qué ONGD han presentado el informe, cuales han justificado
correctamente el gasto, o para el caso de ruedas de prensa 0 comparecencias
similares se necesitaran estadisticas agregadas por paises, sectores de
cooperacién, etc. Para poder disponer de esta informacion en forma agil y precisa
es necesario realizar un tratamiento en forma de base de datos de todos los
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informes que son enviados por las ONGD. Asimismo es importante abrir un canal
de comunicacién fluido y muy regular entre las ONGD y el equipo de trabajo para el
seguimiento de modo que toda la informacién pueda estar convenientemente
actualizada.

2. Asimismo es necesario saber, a un nivel de mayor detalle, qué es lo ocurrido en el
proyecto para cada periodo del que se ha informado. Para ello hay que definir una
ficha-resumen de cada informe de seguimiento en la que figuren datos relativos a
los avances registrados en cada periodo y a la situacién financiera del proyecto.
Ademas estas ficha-resumen son muy Utiles para conocer la secuencia y el ritmo al
que se han ido produciendo los avances del proyecto en sus distintas fases de
ejecucion.

3. Finalmente, para tener una idea global del Programa de Cooperacién en su
conjunto se debe elaborar un informe anual con caracter de sintesis en el que se
destaquen los aspectos mas relevantes y comunes a un numero significativo de
proyectos con el fin de extraer algunas conclusiones que sirvan para mejorar
futuros programas de cooperacion.

Estas tres medidas son las que verdaderamente dan cuerpo al plan de seguimiento y
revelan su utilidad para el disefio de las politicas de cooperacién, ya que en caso
contrario la ausencia de un tratamiento de la informacion recibida la haria inatil.

Finalmente un breve comentario en relacién a la carga de trabajo que implica la
puesta en marcha de un plan de seguimiento como el que se ha perfilado mas arriba.
Lo mas habitual entre las administraciones publicas es realizar informes de
seguimiento con caracter semestral, por lo que habra que realizar dos informes por
ano. Si el proyecto, en este caso, es de un ano, coincidira el informe de seguimiento
con el informe final de realizacion, por lo que no existiria propiamente seguimiento.

Las instituciones donantes también realizan misiones de evaluacion en curso para
analizar la marcha un proyecto y cotejar los datos obtenidos en su visita con los
informes de seguimiento presentados por la ONGD. Otras veces son misiones de
evaluacion a posteriori, una vez finalizado el proyecto, para comprobar el impacto real
del proyecto al cesar la ayuda externay la sostenibilidad y viabilidad del mismo, tanto
econdmica, social o técnica.

Este tipo de evaluaciones, si son positivas, pueden dar lugar a identificar nuevos
proyectos en la region o a ampliar los proyectos realizados cuando son exitosos. No
obstante, este tema sobre la evaluacion de los proyectos requiere un estudio aparte,
en el marco de la gestion del ciclo de los proyectos, desde su identificacién,
formulacion, seguimiento y evaluacién.
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